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PROBLEMATICHE ORGANIZZATIVE



PROBLEMATICHE COMUNICATIVE 



DGR N.111-3632 DEL 02.08.06

APPROVAZIONE DEL NUOVO PROGRAMMA REGIONALE DI 
SCREENING PER I TUMORI FEMMINILI E PER I TUMORI DEL 
COLONRETTO, DENOMINATO “PREVENZIONE SERENA”



SERVIZI

DONNE

OPERATORI

L’UNITÀ DI VALUTAZIONE E 
ORGANIZZAZIONE SCREENING (UVOS)



L’UNITÀ DI VALUTAZIONE E 
ORGANIZZAZIONE SCREENING (UVOS)

• gestione e aggiornamento della coorte della 
popolazione eleggibile agli screening; 

• gestione dei rapporti con i MMG per quanto 
riguarda la loro adesione ai programmi di 
screening;



• gestione delle esclusioni definitive e 
temporanee; 

• gestione degli inviti e dei solleciti alle/agli 
assistite/i ; 

• gestione delle lettere inesitate (inviti e esiti)

L’UNITÀ DI VALUTAZIONE E 
ORGANIZZAZIONE SCREENING (UVOS)



• gestione delle AGENDE delle unità di I° e II°
livello per i tre screening

L’UNITÀ DI VALUTAZIONE E 
ORGANIZZAZIONE SCREENING (UVOS)



• gestione dei solleciti alle/agli assistite/i  
invitati ad accertamenti di secondo livello e 
non presentatesi  tramite contatto telefonico 
e, se tale contatto non è possibile, attraverso 
sollecito scritto.

L’UNITÀ DI VALUTAZIONE E 
ORGANIZZAZIONE SCREENING (UVOS)



• gestione del NUMERO VERDE: adesioni 
spontanee, spostamento appuntamenti e 
assistenza continua ai centri periferici.

L’UNITÀ DI VALUTAZIONE E 
ORGANIZZAZIONE SCREENING (UVOS)



• gestisce i rapporti con diversi servizi aziendali 
(URP, distretti, economato, tecnico, 
informatico, provveditorato,controllo di 
gestione, ecc.)

L’UNITÀ DI VALUTAZIONE E 
ORGANIZZAZIONE SCREENING (UVOS)



• gestisce i rapporti con servizi regionali 
(Assessorato, CPO Piemonte, CSI Piemonte, 
altre Aziende Sanitarie, Agenzie di 
postalizzazione)

L’UNITÀ DI VALUTAZIONE E 
ORGANIZZAZIONE SCREENING (UVOS)



• monitorizza gli indicatori di valutazione dei 
tre programmi di screening a livello locale

• raccoglie i dati riguardanti diagnosi e 
trattamento delle lesioni individuate dai 
programmi di screening

• contribuisce alla costruzione degli 
indicatori di qualità regionali  e nazionali

L’UNITÀ DI VALUTAZIONE E 
ORGANIZZAZIONE SCREENING (UVOS)



• diffusione dell’immagine e della cultura dello 
Screening Organizzato 

• formazione ed aggiornamento degli operatori 

L’UNITÀ DI VALUTAZIONE E 
ORGANIZZAZIONE SCREENING (UVOS)



La “presa in carico”



equità



La   Comunicazione





10 PUNTI DA RICORDARE



QUESTA MATTINA ALL’ENTRATA SONO STATI DISTRIBUITI 20 TESTI A 

BUCHI ANONIMI

Ne sono stati restituiti 18 (90%)

Criterio di osservazione: TUTTE LE RISPOSTE CORRETTE

RUOLO NELLO SCREENING:

OSTETRICA 8

MEDICO 4

LETTORE AP 2

AMMINISTRATIVO 3 

INFERMIERA 1

QUESTIONARI COMPLETI E CORRETTI:  7   (OSTETRICHE)

QUESTIONARI INCOMPLETI O CON RISPOSTE NON CORRETTE 11



Donne 

Murale di A. Larosa a Diamante (CS)

COINVOLGERE

LE DONNE



La parola a Cristina Larato…….


