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Prestazioni ambulatoriali 2009
donne residenti  a Torino

mx mx+eco tot
28.523 3.903 32.426

Inoltre 344 mx e 19 mx+ eco eseguite fuori Torino

32,69% privato accreditato
67,31% pubblico

0

500

1000

1500

2000

2500

3000

3500

4000

4500

5000
Va

ld
es

e

R
.I.

B.
A

C
ot

to
le

ng
o

SG
AS

M
ol

in
et

te

S.
An

na
M

.V
itt

or
ia

Ko
el

lik
er

C
.D

.C
.

M
ar

tin
i

Po
l.S

ta
tu

to
G

.B
os

co

M
.A

us
ilia

tri
ce

N
.L

am
p

M
au

riz
ia

no
C

el
lin

i

I.C
.S

. s
rl 

S.
M

.M
ira

fio
ri

C
hi

ro
s

Fi
si

o 
sr

l

An
sa

mx + eco
mx 



Tempi di attesa
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giugno 2011

luglio 2010

2 giorni

ottobre 2010

ottobre 2010

luglio 2011

febbraio 2011

chiuse al momento

novembre 2010
fine giugno 2010



Mx e mx+eco ambulatoriali in donne in età di screening 45-74
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Nel grafico non compaiono le sedi con meno di 100 esami anno

mx mx + eco totale
17.355,00 2.507,00 19.862,00



Mx e mx+eco ambulatoriali per fasce età screening 45-74
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Mx e mx+eco ambulatoriale e mx di screening
donne residenti a Torino 2009

0

2.000

4.000

6.000

8.000

10.000

12.000

45-49 50-54 55-59 60-64 65-69 70-74

screening
mx+eco
mx ambul



Ottobre 2009Costituzione di un gruppo di lavoro tecnico formato da rappresentanti delle 
aziende del Dipartimento con funzioni organizzative e di monitoraggio

Molteplicità di servizi ospedalieri che erogano mammografie

Molteplicità punti di prenotazione
Call center Sovra CUP 
CUP ASO (sportello e telefonici) con funzioni CUP aziendale e sovra CUP
CUP di Distretto per le ASL (14 sedi con funzioni CUP aziendali e sovra CUP)

Molteplicità di soggetti coinvolti

Verifica dei collegamenti presso ciascun CUP con il Sistema informativo di Prevenzione 
Serena 

Formazione operatori 
7 edizioni, presso CSI, del corso di formazione sull’applicativo Centralino di Prevenzione Serena rivolte a 52 operatori dei diversi 
CUP 
Formazione presso CUP (totale operatori abilitati circa 150)

GRADUALITA’ e AZIONI SU PIU’ FRONTI



Formazione prescrittori

Specialisti: Estate  2009.  Incontro con ginecologi specialisti Sant’Anna
Incontro con ginecologi specialisti ASLTO2

Medici di medicina generale: 
informazione e formazione



MX riconvertite

CUP mx prenotate in PS
CUP TO 2 89
SGAS 50
Sant'Anna 40
Mauriziano 36
Molinette 24
CUP TO 1 14
totale 253

Tutti i CUP dei distretti TO1 e TO2 e quelli degli ospedali Molinette, SGAS,Mauriziano, Sant’Anna sono in grado di prenotare mammografie e 
pap test in Prevenzione Serena.(dal mese di ottobre/novembre 2008, da febbraio 2009) 

A fine maggio le  prenotazioni effettuate presso i CUP sono:

mx mx + eco totale
17.355,00 2.507,00 19.862,00



Criticità
Nuovo appalto per il Call center cittadino e 
conseguenti ritardi nella formazione degli 
operatori (ora anche TO2)
Resistenza da parte dell’utenza che è già inserita 
in percorsi diversi (molte delle prenotazioni 
riconvertite riguardano donne 45-49)
Persistenza all’interno delle aziende di servizi 
che fanno MX di prevenzione 
Persistenza di prescrizioni inappropriate 
(problema delle prescrizioni specialistiche anche private)
Problema delle prescrizioni MX+eco
Indicazioni PRECISE agli operatori CUP da 
parte delle Direzioni



Maggio 2010 Incontro con i Direttori delle 
Aziende del Dipartimento
Applicazione circolare regionale
Interventi mirati sulle singole situazioni 
aziendali
Valutazione dell’appropriatezza delle 
prescrizioni dei MMG


