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Workshop 2020: obbiettivo recupero attivita

Iniziative da attivare:

e Incremento capacita produttiva, aumento dell’orario di attivita di screening,
12 h/ sabato.

e Riprogrammazione delle agende di prenotazione secondo le nuove tempistiche
operative (recall telefonico).

e Controllo degli accessi alle sale d’attesa, distanziamento(sconsigliato
I’overbooking).

e Aumento delle ore del personale supporto e del personale infermieristico 2°
liv.
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Dovendo rispettare le procedure in termini di sicurezza Covid
produttivita oraria ogni macchina di :

1 fase:
e tempo per eseguire una Mx 15/20 minuti.
2 fase
e tempo per eseguire una Mx 12/15 minuti.

Al tempo/esecuzione esame piu il tempo
utilizzo dei DPI, sanificazione,areazione
(attenzione ridurre i tempi a discapito della sicurezza).
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Misure virtuose attivate nei vari
dipartimenti:

e Personale temporaneamente trasferito sull’attivita di screening .
e Incremento TSRM /nuove assunzioni, interinali/service.
e Aumento ore con prestazioni aggiuntive.

e Attivazione da parte di alcune unita, misure di saturazione dei posti
centralino.
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Alcune criticita verificatesi nei dipartimenti:

o Carenze personale TSRM .

o Carenze personale UVOS (saturazione/ incompleta).

o Problemi di postalizzazione con ricadute sulle Unita MX.
o Formazione di emergenza degli operatori, qualita. 1

o Pochi tecnici disponibili — neolaureati.
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L'impatto di Covid-19 sulla salute mentale di operatori e popolazione
generale

e Ostacoli alla relazione operatore /paziente ,barriere fisiche , DPI e triage.

e Oraridilavoro piu lunghi, difficolta di recupero psicofisico.

“Investire sulla qualita della relazione e
la migliore campagna di promozione salute”.
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FORMAZIONE OPERATORI

Dip. | 1 3|4 67819
TSRM 20 19 | 12 16 20 10 14
Prec.formati

Richieste 5 1 3 3 12
Formazione

sospese

Corso 15 10 7 10 12 6 8
Webinar

2021
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Proposte:

Rinnovo del referente tecnico per programma.

Partecipazione ai corsi di valutazione qualita tecnica priorita neoassunti
(ECM).
Oppure invio di 10 esami consecutivi (CRRM).

Incontro annuale dei referenti tecnici per discutere e valutare bisogni
formativi,criticita operative.

Richiedere risorse per nuovi interventi formativi.
Site visit.



Grazie per I'attenzione

Dott.ssa Franca Artuso
fartuso@cittadellasalute.to.it

Coordinatore regionale area tecnica diagnostica del
Centro di riferimento regionale per lo screening mammografico



